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Hábitos de compra

1. Metodología
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Universo de referencia: 
Total hogares españoles.

Muestra: 
Muestra aleatoria de 2.000 hogares.

Técnica: 
Cuantitativa. Los datos obtenidos se han expandido al total universo de 
hogares españoles.

Características del cuestionario: 
Cuestionario auto administrado con formato scanner, procesado
electrónicamente a través de la misma herramienta que los panelistas utilizan 
para la transmisión de la información regular de compras. 

Trabajo de campo:
28 junio a 18 julio 2010.

Error estándar:
2’2%  con un margen de confianza del 95,5%. 

METODOLOGÍA
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Base: Total hogares 2010 (16.333.630)

AMB
9%

A1
13%

A2
16%

AMM
13%

A4
10%

A5
10%

A6
10%

A3
19%

NIELSEN AREASNIELSEN AREAS CLASE SOCIALCLASE SOCIAL

Alta/Media 
alta
23%

Media 
baja/Baja

38%

Media
39%

METODOLOGÍA: DISTRIBUCIÓN SOCIODEMOGRÁFICA DEL UNIVERSO 
– AREAS NIELSEN Y TAMAÑO DE HABITAT (%)
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50-64
25%

35-49
32%

<35
18%>64

25%

EDAD AMA DE CASAEDAD AMA DE CASA

Base: Total hogares 2010 (16.333.630)

No trabaja 
fuera del hogar

65%

Trabaja fuera 
del hogar

35%

ACTIVIDAD DEL AMA DE CASAACTIVIDAD DEL AMA DE CASA

METODOLOGÍA: DISTRIBUCIÓN SOCIODEMOGRÁFICA DEL UNIVERSO 
– EDAD DEL AMA DE CASA Y ACTIVIDAD LABORAL (%)
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Base: Total hogares 2010 (16.333.630)

1_2M
50%

3M
22%

4M o más
28%

NÚMERO DE MIEMBROSNÚMERO DE MIEMBROS

METODOLOGÍA: DISTRIBUCIÓN SOCIODEMOGRÁFICA DEL UNIVERSO 
– CLASE SOCIAL Y TAMAÑO DEL HOGAR (%)
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METODOLOGÍA: DISTRIBUCIÓN SOCIODEMOGRÁFICA DEL UNIVERSO 
– TIENE TERRAZA O JARDÍN (%) 

Base: Total hogares 2010 (16.333.630)

72

26

81

Tiene terraza Tiene jardín exterior Tiene terraza o jardín
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• Plantas de interior verdes
• Plantas de interior con flor
• Plantas de exterior con flor
• Plantas de exterior
• Huerto
• Flor cortada
• Sustratos
• Abonos y fitosanitarios
• Macetas
• Bricojardinería
• Muebles y decoración
• Mascotas

CATEGORÍAS ANALIZADAS
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2. Comportamiento de compra de 
productos de Jardinería
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Penetración-compra de productos de jardinería.
Algo más de la mitad de los hogares ha comprado algún producto de 
jardinería el último año

Sí
55%

No
45%

Base: Total hogares 2010 (16.333.630)

PENETRACIÓN TOTAL ANUAL (%)
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55
40

60
45

Último año Trimestre Marzo-Mayo

Si No

En el trimestre de marzo a mayo un 40 % de los hogares realizaron alguna 
compra de Jardinería

PENETRACIÓN ANUAL Y TRIMESTRAL (%)

Base: Total hogares 2010 (16.333.630)
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Más de 1/3 de los hogares españoles han comprado plantas en el último año

55

34

9

14

7

4

23

TOTAL PRODUCTOS
DE JARDINERÍA

TOTAL PLANTAS

Sustratos

Abonos y
fitosanitarios

Macetas exteriores

Bricojardinería

Muebles y decoración

Base: Total hogares 2010 (16.333.630)

PENETRACIÓN ANUAL POR CATEGORÍAS (%)

36% para los hogares con terraza o jardín
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Las plantas de exterior con flor y las verdes de interior alcanzan la mayor 
penetración en el hogar

55

34

10

7

13

4

6

6

TOTAL PRODUCTOS DE
JARDINERÍA

TOTAL PLANTAS

Plantas de interior verdes

Plantas de interior con flor

Plantas de exterior con
flor

Plantas de exterior (otras)

Huerto

Flor cortada
Base: Total hogares 2010 (16.333.630)

PENETRACIÓN ANUAL POR CATEGORÍAS (%)
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2,7

3,1

2,0

2,3

2,1

2,8

1,9

2,3

TOTAL PRODUCTOS DE
JARDINERÍA

Total Plantas

Sustratos

Sustratos decorativos

Abonos y fitosanitarios

Macetas exteriores

Bricojardinería

Muebles y decoración

Base: Hogares compradores (9.072.468)

Compramos plantas algo más de 3 veces al año

FRECUENCIA DE COMPRA POR CATEGORÍAS (VECES AL AÑO)
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2,7

3,1

3,0

2,9

2,7

3,7

3,5

5,6

TOTAL PRODUCTOS DE
JARDINERÍA

Total plantas

Plantas de interior verdes

Plantas de interior con flor

Plantas de exterior con
flor

Plantas de exterior (otras)

Huerto

Flor cortada

Base: Hogares compradores (9.072.468)

La flor cortada es la familia que se compra con mayor frecuencia

FRECUENCIA DE COMPRA POR CATEGORÍAS (VECES AL AÑO)
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3. Análisis del gasto de los hogares 
en productos de Jardinería
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Penetración-compra de productos de jardinería.

ESTIMACIÓN DEL GASTO ANUAL DE LOS HOGARES EN PRODUCTOS 
DE JARDINERÍA – en millones de euros

Tamaño Mdo
1.217 Mill €

Base: Hogares compradores (9.072.468)

Los hogares se han gastado en el último año 1.217 millones de euros en 
productos de jardinería
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25,5%

7,4%

3,8%

3,3%

2,4%

57,5%Muebles y decoración

Total Plantas

Abonos y fitosanitarios

Bricojardinería

Macetas exteriores

Sustratos

Base: Hogares compradores (9.072.468)

Muebles y decoración junto a Plantas constituyen las principales partidas de gasto

Tamaño Mdo
1.217 Mill €

ESTIMACIÓN DEL GASTO ANUAL DE LOS HOGARES EN PRODUCTOS 
DE JARDINERÍA – REPARTO POR CATEGORÍA (%)
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Penetración-compra de productos de jardinería.25,5%

5,9%

5,7%

4,2%

3,6%

3,5%

2,6%

TOTAL PLANTAS

Plantas de exterior con
flor

Flor cortada

Plantas de interior con flor

Plantas de interior verdes

Plantas de exterior (otras)

Huerto

Base: Hogares compradores (9.072.468)

Tamaño Mdo
1.217 Mill €

ESTIMACIÓN DEL GASTO ANUAL DE LOS HOGARES EN PRODUCTOS 
DE JARDINERÍA – REPARTO POR CATEGORÍA (%)
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El gasto anual por hogar más elevado se produce en la categoría de muebles-decoración

Base: Hogares compradores de cada categoría

134 €

56 €

189 €

39 €

64 €

34 €

19 €

TOTAL MERCADO

Total Plantas

Muebles y decoración

Abonos y fitosanitarios

Bricojardinería

Macetas exteriores

Sustratos

GASTO MEDIO ANUAL EN € POR HOGAR COMPRADOR
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El gasto anual por hogar más elevado se produce en la categoría de muebles-decoración

Base: Hogares compradores de cada categoría

134 €

56 €

33 €

71 €

44 €

27 €

62 €

31 €

TOTAL PRODUCTOS DE
JARDINERÍA

Total plantas

Plantas de exterior con flor

Flor cortada

Plantas de interior con flor

Plantas de interior verdes

Plantas de exterior (otras)

Huerto

GASTO MEDIO ANUAL EN € POR HOGAR COMPRADOR
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Penetración-compra de productos de jardinería.
De Marzo a Mayo se realizan más de la mitad del gasto en Productos de 
Jardinería

Septiembre- 
Diciembre

12%

Marzo- Mayo
51%

Enero-Febrero
16%

Junio-Agosto
21%

Base: Total hogares 2010 (16.333.630)

ESTACIONALIDAD DEL GASTO - TOTAL (%)
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Base: Hogares compradores (9.072.468)

La estacionalidad más acusada es la de macetas y sustratos

51
51
52
54

38
40

35
40

46
61

53
58

49
49
48
46

60

60
54

39
47

42

62

65

TOTAL MERCADO

Muebles y decoración

Abonos y fitosanitarios

Plantas de exterior con flor

Flor cortada

Plantas de interior con flor

Bricojardinería

Plantas de interior verdes

Plantas de exterior (otras)

Macetas exteriores

Huerto

Sustratos

Marzo a mayo Resto

ESTACIONALIDAD DEL GASTO POR CATEGORÍAS (%)
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Base: Hogares compradores (9.072.468)

Los meses de verano son especialmente destacables en las categorías de 
bricojardinería y plantas de interior con flor 

51
51
52
54

38
40

35
40

46
61

53
58

21
21
22

24
18

31
31

17
29

17
25
17

12
12
10

9
26

13
10

16
11
7
9

9

16
16
16
13

18
17

24
26

14
15
14

17

TOTAL MERCADO

Muebles y decoración

Abonos y fitosanitarios

Plantas de exterior con flor

Flor cortada

Plantas de interior con flor

Bricojardinería

Plantas de interior verdes

Plantas de exterior (otras)

Macetas exteriores

Huerto

Sustratos

Marzo-Mayo Junio-Agosto Septiembre- Diciembre Enero-Febrero

ESTACIONALIDAD DE LAS COMPRAS (%)



Copyright © 2010 The Nielsen Company. Confidential and proprietary.

Me he 
gastado 
menos
26%

Me he 
gastado lo 

mismo
44%

He gastado 
más que el 
año pasado

30%

Base: Hogares compradores (9.072.468)

Uno de cada tres hogares declara haber gastado más que el año pasado

PERCEPCIÓN DE LA EVOLUCIÓN DEL GASTO POR EL CONSUMIDOR (%)
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Base: Hogares compradores (9.072.468)

Bricojardinería es la categoría con mayor aumento de gasto declarado, frente a 
muebles-decoración

30

35

30

50

37

25

44

40

33

28

36

60

26

25

37

22

27

15

TOTAL PRODUCTOS DE
JARDINERÍA

TOTAL PLANTAS

Muebles y decoración

Bricojardinería

Macetas exteriores

Sustratos

He gastado más que el año pasado He gastado lo mismo He gastado menos

PERCEPCIÓN DE LA EVOLUCIÓN DEL GASTO POR EL CONSUMIDOR (%)
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Base: Hogares compradores (9.072.468)

El mayor aumento de gasto declarado se produce en las plantas de huerto

30

35

33

30

29

21

35

40

44

40

46

49

44

50

35

35

26

25

21

21

27

29

30

25

TOTAL PRODUCTOS DE
JARDINERÍA

TOTAL PLANTAS

Plantas de exterior con flor

Flor cortada

Plantas de interior con flor

Plantas de interior verdes

Plantas de exterior (otras)

Huerto

He gastado más que el año pasado He gastado lo mismo He gastado menos

PERCEPCIÓN DE LA EVOLUCIÓN DEL GASTO POR EL CONSUMIDOR (%)
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4. Canales de compra



Copyright © 2010 The Nielsen Company. Confidential and proprietary.

Penetración-compra de productos de jardinería.

55

13

14

17

5

5

12

12

6

2

8

TOTAL MERCADO

Garden center

Vivero tradicional

Super/Hiper

Grandes almacenes/ECI

IKEA

Floristería tradicional

Tiendas de barrio (todo a
100, bazares…)

Gran superficie de
bricolaje

Internet

Otros establecimientos Base: Total hogares 2010 (16.333.630)

Los hogares españoles visitan distintos canales para la compra de productos de 
Jardinería

PENETRACIÓN ANUAL POR CANAL – TOTAL PRODUCTOS DE JARDINERÍA (%)
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Penetración-compra de productos de jardinería.
34

8

10

6

2

2

11

4

1

1

4

TOTAL MERCADO

Garden center

Vivero tradicional

Super/Hiper

Grandes almacenes/ECI

IKEA

Floristería tradicional

Tiendas de barrio  

Gran superficie de
bricolaje

Internet

Otros establecimientos

Base: Total hogares 2010 (16.333.630)

Floristerías, viveros y garden center son los canales preferidos para la compra de 
plantas

PENETRACIÓN ANUAL POR CANAL (%)

23

4

2

7

3

4

1

4

3

0

5

TOTAL MERCADO

Garden center

Vivero tradicional

Super/Hiper

Grandes almacenes/ECI

IKEA

Floristería tradicional

Tiendas de barrio  

Gran superficie de
bricolaje

Internet

Otros establecimientos

TOTAL PLANTASTOTAL PLANTAS MUEBLES Y DECORACIÓNMUEBLES Y DECORACIÓN
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Penetración-compra de productos de jardinería.Los hogares españoles visitan distintos canales para la compra de productos de 
Jardinería

CONVIVENCIA DE CANALES (%)

Base: Hogares compradores en cada canal

Garden center Vivero 
tradicional

Floristería 
tradicional

Libreservicio+G
A

Gran superficie 
de bricolaje Resto canales

Garden center 100 14 8 11 14 14

Vivero tradicional 15 100 12 10 10 12

Floristería tradicional 8 10 100 5 9 9

Libreservicio+GA 17 14 8 100 22 19

Gran superficie de bricolaje 8 5 6 8 100 12

Resto canales 30 23 20 26 43 100
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IKEA

El Corte Inglés

Tiendas de barrio Floristería trad

Internet

Gran sup bricolaje

Super/Hiper

Vivero tradicional
Garden center

Otros

Base: Hogares compradores (9.072.468)

Garden Center y Viveros concentran ¼ del gasto de los hogares

12 % 12 %

16 %

6 %
3 %

9 %8 %
11 %

1 %

23 %

CUOTA DE MERCADO POR CANAL – TOTAL PRODUCTOS DE JARDINERÍA (%)

Tamaño Mdo
1.217 Mill €
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Base: Hogares compradores (9.072.468)

En plantas, viveros, Garden center y Floristerías realizan ¾ partes de la venta al 
hogar  de plantas

CUOTA DE MERCADO POR CANAL (%)  

23

8

1

3

11

2

8

4

9

30

2

6

2

16

8

12

24

12
20

3

TOTAL JARDINERÍA TOTAL PLANTAS

Garden center

Viveros

Super e Hiper

El Corte Inglés

Ikea

Floristería

Tiendas de barrio

Gran sup. bricolaje

Internet 

Otros
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Base: Hogares compradores (9.072.468)

Viveros y Garden center dominan en la mayor parte de las familias de plantas

CUOTA DE MERCADO POR CANAL (%)  

8
4 2

5
1

7

37

3

1
1

2 9
2

0

2

1 4
2

0 0

2

4

7 4
5 1 2

4

30

22
31

11 18

73
3

5

4

0

1

0

0
2

3

1

3

1

1

1

8
15

12

12 4

2

4

24 20 18

33

34

6

42

20 21 23
27

31

8 8

2

TOTAL
PLANTAS

Interior
verdes

Interior
con flor

Exterior
con flor

Otras
exterior

Flor
cortada

Huerto

Garden center

Viveros

Super e Hiper

El Corte Inglés

Ikea

Floristería

Tiendas de barrio

Gran sup. bricolaje

Internet 

Otros
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Penetración-compra de productos de jardinería.

6

19

17

18

18

4

22

7

28

18

29

18

11

10

31

1

2

0

7

2

60

38

37

31

65

Muebles y deco.

Abonos y fitosanit.

Bricojardinería

Macetas exteriores

Sustratos

Garden Center Vivero Tradicional Libreservicio + GA Floristería Trad Resto

Base: Hogares compradores (9.072.468)

Muebles y decoración y Bricojardinería presentan una elevada concentración en el 
Resto de Establecimientos

CUOTA DE MERCADO POR CANAL (%) 

13% ferreterías
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5. Análisis del acto de compra: 
compra combinada
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ANALISIS DEL ACTO DE COMPRA – COMPRA COMBINADA (%)

21
25

29

Plantas de interior
con flor y abonos

Plantas de exterior
con flor y abonos

Plantas de huerto y
abonos

Los abonos-fitosanitarios logran mayor 
convivencia con plantas de huerto, casi 1 
de cada 3 hogares

Base: Total hogares 2010 (16.333.630)

51

42

13

Plantas de interior
con flor y macetas

Plantas de exterior
con flor y macetas

Flor cortada y jarrón-
recipiente

La mitad de los hogares compra macetas 
al comprar plantas de interior con flor

Muy pocos hogares compran un 
recipiente cuando adquieren flor cortada
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Base: Hogares compradores (9.072.468)

El consumo propio destaca en la categoría de plantas de interior con flor

ANALISIS DEL ACTO DE COMPRA – PARA QUIÉN (%)

81
51

19
49

Plantas de interior
con flor

Flor cortada

Familiares o amigos

Propio hogar
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80

20

Sí No

36
50

14

Sí, los conozco He oído hablar de
ello pero no sé

muy bien lo que es

No sé lo que es

ANALISIS DEL ACTO DE COMPRA – PRODUCTOS ECO (%)

¿Conoce los productos 
ecológicos/biológicos para el 

cuidado del jardín? (%)

¿Confía en los nuevos productos para 
el cuidado del jardín a base de 

elementos no contaminantes? (%)

Base: Hogares compradores de 
abonos-fitosanitarios (2.277.265)

Más de la mitad de los hogares no conoce claramente los productos ecológicos, 
aunque un 80% declara que confía en estos productos
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ANALISIS DEL ACTO DE COMPRA – Tipos de macetas de exterior 
compradas (%)

El plástico y el barro son los materiales de las macetas de exterior compradas por 
los hogares españoles

48
44

8

Plástico Barro Otros materiales

Base: Hogares compradores de 
macetas de exterior (1.149.103)
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5. Comportamiento de compra de 
productos para mascotas
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COMPORTAMIENTO DE COMPRA DE PRODUCTOS PARA MASCOTAS
PENETRACIÓN DE MASCOTAS EN EL HOGAR (%) 

10

8

6

3

1

Perro Gato Pájaros Peces Otras
mascotas

Sí
 25%

No
 75%

El 25% de los hogares tiene alguna mascota

Base: Total hogares (16.333.630)

¿Tiene alguna mascota 
en su hogar? (%)

Tipos de mascota (%)
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Penetración-compra de 
productos de jardinería.El libreservicio+GA es el canal con mayor penetración en la 

compra de productos para mascotas

Base: Hogares con mascota (4.132.409)

69

29

50

Libreservicio
(hiper/super/grandes

almacenes)

Veterinario Resto

COMPORTAMIENTO DE COMPRA DE PRODUCTOS PARA MASCOTAS
PENETRACIÓN DE CANALES DE COMPRA (alimentación+higiene+complementos) (%) 
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Penetración-compra de 
productos de jardinería.Gasto en millones euros

79

13 9

Alimentación Higiene Complementos

Reparto cuotas (%)

1.156

Gasto anual: alimentación+higiene+complementos

El 25% de los hogares tiene alguna mascota

Base: Hogares con mascota (4.132.409)

48 39

12
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Reparto cuotas (%)

COMPORTAMIENTO DE COMPRA DE PRODUCTOS PARA MASCOTAS
GASTO TOTAL ANUAL (millones euros) y REPARTO DEL GASTO (%) 

M€
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Muchas Gracias.
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Gracias 


